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A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Altalanos Eletbiztositasi Feltételei

) Altalanos rendelkezések
a) Jelen feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezé kikotés hianyaban —a CIG Pannénia

Eletbiztositd Nyrt. (székhely: 1033 Budapest, Florian tér 1., tovabbiakban: biztositd) életbiztositasi szerzddéseire
és biztositasi szerzédéseinek életbiztositasi kockazatot tartalmazo részeire (tovabbiakban biztositas) alkalmazni
kell, feltéve, hogy a szerzddést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

b) A szerzédés nyelve magyar.

2)

Biztositasi esemény

a) A biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt bekovetkezett halala.
b) A biztositasi szerzédésben megjelolt idépont elérése.

3)
a)

b)

d)

f)
g)
h)
i)

i)
k)

1)

Fogalmak

szerz6do6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili szervezet (a tovabbiakban: személy),
aki a biztositas megkotésére az ajanlatot teszi és aki az ajanlat elfogadasa esetén a biztositast megkoti és a bizto-
sitasi dijat fizeti.

biztositott: az a természetes személy, akinek az életére a biztositas létrejon, és akit az ajanlatban biztositottként
neveztek meg. A biztositott a szerz6dd beleegyezésével barmikor a szerz6dé helyébe |Iéphet, ehhez a biztosi-
to hozzajarulasa nem sziikséges. Mieldtt a szerzédés felmondas, vagy dijfizetés elmaradasa miatt megsziinne, a
biztositott a szerz6do helyébe léphet. Ebben az esetben az esedékessé valt biztositasi dijak megfizetéséért a szer-
z6d6 és a biztositott egyetemlegesen felel. Ha a biztositott kiskoru és a szerzédést nem a torvényes képviseletet
gyakorlé sziilé koti meg, Ggy a szerz&dés érvényességéhez a gyamhatdsag jovahagyasa is sziikséges.
kedvezményezett: az a személy, aki a biztositd szolgaltatasara jogosult. A biztositd a szolgaltatas nyujtasa eldtt
ellenérzi a kedvezményezett személyazonossagat. Kedvezményezett lehet a szerzédésben megnevezett személy
vagy a bemutatéra szélo kotvény birtokosa. Ha a szerzédésben kedvezményezett személyt nem jeldltek ki, és
bemutatéra szélo kotvényt sem allitottak ki, akkor a biztosito szolgaltatasara a biztositott életben léte esetén a
biztositott, a biztositott haldla esetén a biztositott orokose jogosult. A szerz6dé az eredetileg megjelolt kedvez-
ményezett helyett a szerzédés megszlinéséig barmikor médosithatja a kedvezményezett személyét. Amennyiben
a szerzddé és a biztositott kiilonb6zé személy, ugy a kedvezményezett jeloléséhez és megvaltoztatasahoz a biz-
tositott irasbeli hozzajarulasa is sziikséges. Ha a kijelolt kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte
elétt meghal, ugy a kedvezményezett jelolés hatalyat vesziti. Ha mas kedvezményezettet nem jelolnek meg, ugy
a biztositd szolgaltatasara a biztositott életben léte esetén a biztositott, a biztositott halala esetén a biztositott
orokose jogosult.

ligyfél: a szerzddg, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositod szolgaltatasara jogosult mas személy;
az adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban lgyfél az is, aki a biztositoé szamara szerzédéses ajan-
latot tesz.

biztositott belépési kora: az adott biztositottra vonatkozdan a biztositas kockazatviselés kezdetének éve és a
biztositott sziiletési évének kiilonbsége.

kockazatviselés kezdete: a biztositasi ajanlat alairasat kovetd nap 0 6raja, amennyiben a szerz6dé az ajanlat-
tételkor esedékes biztositasi dijat a biztositdnak megfizeti feltéve, hogy a biztositasi szerzédés mar létrejott, vagy
utébb létrejon.

kockazatviselés vége: az a nap, ameddig a biztositod kockazatviselése tart. A biztosito a kockazatviselés végéig
bekovetkezett biztositasi eseményekre vallal kockazatot, azok utan teljesit a biztositasi feltételek alapjan biztosi-
tasi szolgaltatast.

biztositasi dij: a biztosito altal vallalt kotelezettségek ellenértéke.

dijfizetési id6szak: rendszeres dijfizetésii biztositas esetén az az idSszak (egész év), amely soran a szerz6dé a
rendszeres biztositasi dij fizetését vallalja.

biztositasi id6szak: a dijfizetés gyakorisagaval megegyezd idészak.

biztositasi évfordulé: minden évnek a kockazatviselés kezdetének napjaval megegyezd napja. Ha egy évben
nincs ilyen nap, akkor az adott honap utolsé napja.

biztositasi év: két egymast kovetd biztositasi évforduld kozotti idészak.

m) hénapfordulé: egy adott naptari hénapnak a kockazatviselés kezdetének napjaval megegyezd napja, ha nincs

n)

ilyen nap, akkor a honap utolsé napja.

baleset: az emberi szervezetet ért, a biztositott akaratatdl fuggetleniil, egyszeri, és hirtelen bekovetkezé kiilsé
behatas (mechanikai, elektromos, vagy vegyi), amely sérilést, vagy mérgezést, vagy mas testi karosodast ered-
ményez, amely azonnali klinikai, anatomiai és funkcionalis karosodas jeleit mutatja, valamint akut (3 napon beliili)
szakorvosi ellatast tesz sziikségessé. A kialakult sériilés (karosodas) a balesettel kozvetlen oksagi 6sszefliggésben
van bizonyithatoan, és egy éven belil halalt, atmenti, vagy allandésult testi egészségkarosodast hoz létre.
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életbiztositasi dijtartalék: a biztosito a befizetett biztositasi dijbol a jovébeni kotelezettségei teljesitése érde-
kében dijtartalékot képez a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen. A biztosité a dijtartalék mindenkori 6sszegét
biztositasi szerzédésenként nyilvantartja és befekteti. A dijtartalék, valamint az annak befektetésébdl szarmazé
befektetési hozam képezi az alapjat a mindenkori visszavasarlasi osszegnek, dijmentesen leszallitott biztositasi
osszegnek és a technikai kamat felett elért befektetési hozambdl jovairt tobblethozamnak.

technikai kamat: az a kamat, amellyel a biztosito az életbiztositasi dij és dijtartalék megallapitasakor kalkulal.
adminisztraciés és kotvényesitési koltség: a szerzédés 22) g) pont szerinti 30 napos felmondasa esetén a
22) h) pont alapjan a biztosité altal a felmondasi 6sszegbdl visszatartott koltség.

halmozott biztositasi 0sszeg: a jelen ajanlat biztositottjara a biztositoval megkotott valamennyi életbiztositasi
szerz6dés biztositasi szolgaltatasainak, tovabba a jelen ajanlaton megjeldlt biztositasi szolgaltatasoknak az 6sz-
szege. Jelen rendelkezéstdl a biztositd oly modon jogosult eltérni, hogy a halmozott biztositasi osszeg alapjaul
szolgalo egyes biztositasi szolgaltatasok beszamitasatdl eltekinthet.

A szerzodés létrejotte

A jelen feltételekre torténd hivatkozassal megkotott biztositasi szerzédés a szerz8dé ajanlatanak a biztosito altal

torténd elfogadasaval, irasban jon létre.

A biztositas akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlatra |5 napon beliil nem nyilatkozik. Ebben az esetben a bizto-

sitasi szerzddés arra a napra visszamendleges hatallyal az ajanlat tartalma szerint jon létre, amelyen a biztositasi

ajanlatot a biztositd képviseldje atvette.

Az ajanlat elutasitasat a biztositd nem koteles indokolni.

A biztosito kockazatviselése a nap 24 érajaban, a Fold teljes teriiletére érvényes.

A biztositasi szerzédés megkotését kovetden, a szerzédés létrejottétdl szamitott 30 napon belil — a kotelezett-

ségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén, vagy eziranyl megegyezés esetén a szerzédéd kifejezett kérésére mas

nyelven — a biztosito a szerz6ddt bizonyithatd és azonosithatdé modon, egyértelmien tajékoztatja a biztositasi

szerzddés létrejottérdl.

A biztositd jogosult a biztositott egészségi allapotaval, szabadidSs tevékenységével, foglalkozasaval kapcsolatos

kérdéseket feltenni, a halmozott biztositasi 6sszeg és a biztositott belépési kora fliggvényében orvosi vizsgalatot

eldirni a kockazat felmérése érdekében. Az ligyfél az elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészségligyrdl sz6lo

1997. évi CLIV. torvény értelmében az egészségiigyi szolgaltatonal megismerheti.

A biztosito az orvosi vizsgalat teljes koltségét a szerzédére terheli és a befizetett dij orvosi vizsgalat koltségével

csokkentett értékét fizeti vissza a szerz6do részére, ha a szerz6dd az ajanlat elbiralasahoz sziikséges orvosi vizs-

galat megkezdése utan:

* aszerzédés megkotésétd| elall,

* az ajanlattdl eltérd tartalommal létrejott szerzédést a kotvény kézhezvételétdl szamitott |5 napon belll ki-
fogasolja,

* a biztosito felhivasa ellenére az ajanlat hianyossagait nem pétolja és a biztositd az ajanlatot elutasitja.

Kozlési kotelezettség

A belépési kor helytelen bevallasa esetén a biztositd a szolgaltatasat a tényleges belépési kornak megfeleléen

nyUjtja, illetve a szolgaltatas osszegébdl levonva érvényesiti a tényleges kor alkalmazasa miatt felmerilé tobb-

letkoltségeket. Ha a tényleges kor alapjan tobblet dijfizetés keletkezett, azt a biztositd a szolgaltatassal, illetve

kifizetéssel egyidejlleg kamatmentesen visszafizeti. Ha a tényleges belépési kor alapjan a biztositast nem lehetett

volna megkotni, ugy a kozlési kotelezettség megsértésére vonatkozo, alabbi pontokban részletezett rendelkezé-

seket kell alkalmazni.

A biztositott a biztositasi szerzédés megkotésekor koteles — a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges — min-

den olyan korllményt a biztositoval irasban kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett.

A biztositd irasban feltett kérdéseire adott —a valdsagnak megfeleld — irasbeli valaszokkal a szerzédé (biztositott)

kozlési kotelezettségének eleget tesz.

A szerzddé és a biztositott koteles a biztosito szamara lehetdvé tenni a biztositas szempontjabol Iényeges adatok,

korilmények ellenérzését. A biztositd jogosult a kozolt adatok ellendrzésére.

A kozlési kotelezettség megsértése esetén a biztosito kotelezettsége nem kovetkezik be, kivéve, ha:

* bizonyitjak, hogy az elhallgatott korulményt a biztosito a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott koz-
re a biztositasi esemény bekovetkezésében;

* aszerz6dés megkotésétdl a biztositasi esemény bekovetkeztéig ot év mar eltelt.

A biztositott a biztositasi szerzédés megkotéséhez vald hozzajarulo nyilatkozataval egyidejlleg a biztositasi szer-

z6déssel kapcsolatban irasban felmentést ad az orvosi titoktartds aldl minden olyan orvosnak, kérhaznak és

egészséglgyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositot, hogy a kozolt adatok, tudomasara

jutott egyéb korilmények ellendrzése céljabol ezektdl a kockazat elvallalasa és a biztositasi esemény szempont-

jabdl lényeges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas biztositéval, a tarsadalombiztositoval

és egyéb hatdsaggal kapcsolatba Iépjen. Tovabba a haldleseti szolgaltatas vonatkozasaban a biztositott felmentést

ad az orvosi titoktartas aldl a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informacidkra nézve minden olyan orvosnak,
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korhaznak és egészségligyi intézménynek, amelyek 6t kezelni fogjak, és felhatalmazza a biztositéot, hogy ugyan-
ebbdl a célbol mas biztositoval, a tarsadalombiztositdval és egyéb hatdsaggal kapesolatba Iépjen.

Ha a szerzédés barmely okbdl a biztositasi osszeg kifizetése nélkiil sziinik meg, a biztositd koteles a befizetett
dijaknak a biztositasi szerzédés kuilonos feltételeiben megallapitott részét (visszavasarlasi osszeg) kifizetni.

A szerz6dé és a biztositott koteles a biztositonak 5 munkanapon beliil bejelenteni lakcimének, levelezési cimének,
székhelyének, valamint a szerzédésen nyilvantartott kifizetési bankszamlaszamanak a szerzédés tartama alatt
bekovetkezett valtozasat. A biztositd az altala ismert utolsé lakeimre, levelezési cimre, székhelyre mindaddig
joghatalyosan kiildhet nyilatkozatot, illetve a megadott bankszamlaszamra mindaddig joghatdlyosan teljesithet
kifizetést, amig a lakcimre, levelezési cimre, székhelyre vagy a bankszamlaszamra vonatkozo valtozas-bejelentés
nem érkezett be a biztositéhoz.

A biztositas tartama

A biztositasi szerzédés a szerzddé altal valasztott tartamra jon létre. A biztositas tartama lehet hatarozott, vagy a
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biztositott élete végéig sz6l6. A biztositas tartamat az ajanlat és a biztositasi kotvény is tartalmazza.

A biztosito6 szolgaltatasa

A biztositd a szerz6dé dijfizetése ellenében a biztositasi esemény bekovetkezése esetén haldleseti, elérési, vagy
dijfizetés atvallalasi szolgaltatast nyujt. Haldleseti, vagy elérési szolgaltatas esetén a biztosito a feltételekben rog-
zitett biztositasi osszeget fizeti ki az arra jogosult kedvezményezettnek.

A biztosito egyosszegli szolgaltatasat az arra jogosult egy Osszegben, jaradék formajaban, vagy a ketté kombi-
nacidjaként kérheti. A jaradék fizetése a szolgaltatasra jogosult és a biztositd kozott ebbdl a célbdl létrejové
biztositasi szerzédés alapjan torténik.

A biztositd a szolgaltatasat a teljesitéshez sziikséges utolsé dokumentum beérkezését kovetd 8 napon belll tel-
jesiti.

Az esedékessé valt, de be nem fizetett biztositasi dijak, valamint a kotvénykolcson utan fennallé tartozasok osz-
szegét a biztosito a kifizetésébdl levonja.

A biztosito szolgaltatasanak teljesitése az arra jogosult altal megjelolt médon bankszamlara, vagy postai cimre
torténd utaldssal torténik a szerzédés devizanemében.

Forint alapu biztositas esetén a biztosité csak a legalabb 1000 forintot eléré 6sszegii kifizetéseket
teljesiti. Euré alapu biztositas esetén a biztosit6é csak a legalabb 5 eurét eléré 6sszegii kifizetése-
ket teljesiti. Amennyiben a kifizetés 6sszege ez alatt marad, Ggy a biztosit6 a kifizetéstél eltekint,
kifizetést nem teljesit, illetve amennyiben a kifizetés alapjat képezé esemény miatt a szerzédés
megsziinik, gy ebben az esetben a szerzdédés kifizetés nélkiil sziinik meg.

Varakozasi id6

A biztositasi szolgaltatasok vonatkozasaban a biztosito 6 havi varakozasi id6t kot ki, amely a kockazatviselés nap-
jatol kezdddik.

Ha a biztositasi esemény a varakozasi id6 alatt kovetkezik be, a biztositd az addig befizetett biztositasi dijakat
fizeti vissza a szerz6dé részére, egyéb kifizetést a biztositd nem teljesit. Ennek soran a biztosité a befizetett
biztositasi dijaknak a szerzédés devizanemében meghatarozott értékét veszi figyelembe. Az ebbdl szarmazo
kockazatot a szerz6dé viseli.

A biztosito eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol, ha a biztositasi esemény baleset kovetkezménye.
Amennyiben a biztositasi tartam soran Uj biztositottat vonnak be a szerzédésbe, gy az Uj biztositott vonatkoza-
saban a varakozasi id6 attdl a naptol szamitott 6 hénap, amelytdl a biztosito az adott biztositott vonatkozasaban
kockazatban all.

Dijfizetés

A biztositasi dij az ajanlaton megjelolt médon és gyakorisaggal, az ajanlatban megjeldlt devizanemben fizetendé.
A dijfizetési gyakorisag lehet egyszeri, illetve rendszeres. A rendszeres éves dij részletekben is fizethetd, ameny-
nyiben az adott termék kiilonos feltételei megengedik. A biztosité a dijfizetés médjatol és gyakorisagatol fiiggden
dijkedvezményt adhat. A dijkedvezmény szerzédéskotéskori mértékét a biztositasi ajanlat tartalmazza, amelyet a
biztosité a tartam soran moédosithat.

A dijfizetés modjat és gyakorisagat a szerzddé a biztositas tartama soran barmikor megvaltoztathatja. A dijfize-
tési gyakorisag modositasanak az a feltétele, hogy a biztositasi évfordulé a modositas utan is biztositasi idészak
kezdete legyen. A dijfizetési gyakorisag csak a jovSre nézve modosithatd, a modositasra vonatkozo nyilatkozatnak
legkésébb a kovetkezd dij esedékességét megel6zd 15. napig be kell érkeznie a biztositohoz.

Az egyszeri biztositasi dij és az elsé rendszeres biztositasi dij, valamint az azokkal egyiitt befizetett eseti biztositasi
dij ajanlattételkor esedékes, amelyet, mint dijelSleget a biztosité a biztositasi szerzédés létrejottéig kamatmentes
elélegként kezel. Ha a biztositasi szerzédés létrejon, az eldleget a biztositd biztositasi dijként szamitja be. Ha a
szerzédés nem jon létre, a biztositd a dijelSleget visszautalja a szerz6d6 részére. Minden tovabbi rendszeres dij
annak a biztositasi idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
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e) A biztositas kezdeti dijat a biztositott kockazati sajatossagainak figyelembe vételével allapitja meg a biztosito.
A biztosité jogosult moédositani a kezdeti biztositasi dijat az egészségi kockazatelbiralas eredményétdl fiiggden.
A biztositas kezdeti dijat és a biztositasi 0sszeget a biztositasi kotvény tartalmazza.

f) A rendszeres biztositasi dij annak a biztositasi idészaknak a végéig fizetendd, amelyben a biztositasi szerzédés
megsziinésével jard biztositasi esemény bekovetkezett.

g) A szerzéddnek lehetdsége van mind az egyszeri, mind a rendszeres dijon feliil eseti dijak fizetésére. Az eseti dijak
a szerz4dé rendszeres dijfizetési kotelezettségét nem modositjak, azt nem helyettesitik. Az eseti dijakat a bizto-
sitd a rendszeres biztositasi dijaktdl elkiilonitetten tartja nyilvan.

h) A dijfizetési idészakon tuli dijfizetéssel tobbletszolgaltatasra jogosultsag nem keletkezik. A fizetett tobbletdijat
a biztosito a biztositasi szolgaltatassal, kifizetéssel egyidejlileg, illetve a szerz8dé bejelentésére 30 napon beliil
kamatmentesen visszafizeti.

i) Ha a szerzddé a biztositonak nem a szerzédés devizanemének megfeleld szamldjara fizeti meg a biztositasi dijat,
akkor a biztosité szamlavezetd bankjanak (UniCredit Bank Hungary Zrt., székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér
5-6., tovabbiakban: bank) mindenkori kondicioi szerint a biztosito szerzédés devizanemének megfelelé szamlajara
keriil athelyezésre az osszeg. Az igy jovairt osszeget tekinti a biztosito befizetett dijnak. A téves befizetések-
bl eredé arfolyamkockazat, illetve tobbletkoltség a szerz6dot terheli.

j) A szerz6dd a rendszeres, illetve az eseti biztositasi dijakat egyedi atutalassal forintban a biztositdé UniCredit
Bank Hungary Zrt.-nél vezetett 10918001-00000024-98060007 szamu forint bankszamlajara — melynek
IBAN koédja HUII 1091-8001-0000-0024-9806-0007 —, eurdban a biztositd UniCredit Bank Hungary Zrt.-nél
vezetett 10918001-00000024-98060038 szamu eurdé bankszamlajara — melynek IBAN kodja HU47 1091-
8001-0000-0024-9806-0038 — fizetheti be. Az UniCredit Bank Hungary Zrt. nemzetkozi bankazonositd SWIFT
kédja BACXHUHB.

k) Amennyiben a szerz6d6é nem a szerz6dés devizanemében kivanja fizetni a biztositas dijat, agy
az ebbdl szarmazoé arfolyamkockazat mérséklése érdekében a biztosité a kovetkezék szerint al-
lapitja meg a fizetendé dijat. Csoportos beszedés esetén a biztosité altal elvart dij az esedékes
dij 105 szazalékanak és befektetési egységhez kotott életbiztositas esetén az eseti dijakbol vasa-
rolt befektetési egységek aktualis értékének, hagyomanyos életbiztositas esetén az egyéni szamla
aktualis egyenlegének a kiilonbsége, de legalabb az esedékes biztositasi dij. A fizetendé dijat az
elvart dij alapjan, a bank altal a csoportos beszedés kezdeményezésének napjan kézzétett deviza
eladasi arfolyam figyelembe vételével hatarozza meg a biztosité. A csoportos beszedés eredménye-
ként beérkezett pénzosszeg az i) pontban leirtak szerint keril atvaltasra a szerzédés devizanemének megfelelé
devizara, illetve keril jovairasra a biztositd szerzédés devizanemének megfelelé szamlajara. A biztosito ezt az
osszeget tekinti megfizetett biztositasi dijnak.

Atutalas esetén a szerzédének az esedékes biztositasi dij 105 szazalékanak megfelelé dijat kell

utalnia a biztosit6 szerzédés devizanemének megfelel6 szamlajara.

A fentiek ellenére fennmaradé arfolyamkockazat a szerz6dét terheli.

I) Amennyiben a fentiek alapjan a szerzédésre beérkezett biztositasi dij magasabb, mint az elvart biztositasi dij, a
biztositd a beérkezett biztositasi dij teljes Osszegét jovairja a szerzédésen.

m)Amennyiben a szerz6dé6 altal az elsé biztositasi dij kiegyenlitése céljabol befizetett dij nagysa-
ga eltér a szerz6dés esedékes dijatol, azonban az eltérés nem haladja meg a 300 forintot (eurés
szerz6dés esetén | eurot), gy a biztosito az elsé biztositasi dijat kiegyenlitettnek tekinti, vagyis
dijtobblet esetén eltekint a tobblet visszafizetésétdl, hiany esetén pedig eltekint a hianyzo 6sszeg
érvényesitésétol.

n) Amennyiben a szerz6dé (ez els6 rendszeres dij esetétdl eltekintve) az esedékes dijnal nagyobb 6sz-
szeget fizet be:

e és amennyiben a fébiztositas szerzédési feltételei alapjan a szerzédésen lehet6ség van eseti di-
jak fizetésére, Ggy a tobblet az eseti befizetések szamlajan keriil elszamolasra.

e és amennyiben a fébiztositas NEM ad lehetdséget eseti dijak fizetésére, Gigy a biztosité a tobb-
letet egy fiiggé szamlan szamolja el. A filiggé szamlan lévo Osszeget a biztosité évente egyszer
kifizeti a szerz6dének, ha a fiiggé szamla egyenlege meghaladja az 1000 forintos (eurds szerz6-
dés esetén 5 euros) limitet.

o) Ha a szerz6dé az esedékes biztositasi dijat esedékességig nem fizette meg, halasztast nem kapott és a biztosito a
dij iranti igényét biréi Uton sem érvényesiti, a biztositd az esedékességtdl szamitott 90 napig viseli a kockazatot.
Ez id6 alatt a szerz8d6 az elmaradt dijakat befizetheti. Dijfizetés elmulasztasa esetén a szerzédés megfeleléen
csokkentett biztositasi 6sszeggel marad fenn: a biztositott azonban ehelyett kévetelheti a szerz6dés megsziinte-
tését és a visszavasarlasi osszeg kifizetését. Ennek modjat a szerzédés kiilonos feltételei tartalmazzak.

10) A szerzo6dés Gjra érvénybe helyezése (reaktivalas)
a) Az elmaradt biztositasi dij esedékességét kovetoé 6 honapon beliil a szerz6dé kérheti a szerzédés
djra érvénybe helyezését (reaktivalasat).
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b) A reaktivalas feltétele a biztositott irasbeli kirmentességi nyilatkozata, a visszavasarlasi érték (a
kifizetésre jogosultnak kifizetett 6sszegnek és a biztosité altal a mindenkor hatalyos jogszabalyok
alapjan a visszavasarlasi értékbdl levont, kifizetést terhel6 kozterheknek az 6sszege), az elmaradt
dijak, valamint azon dijak teljes 6sszegének befizetése, amelyek a szerz6dés torlésének id6pontja-
to6l a reaktivalas idépontjaig a szerz6dés folytonossaga esetén esedékessé valtak volna. A biztosito
a reaktivalashoz ismételt kockazatelbiralast végezhet, ennek keretében ismételten kérheti az
egészségi nyilatkozat kitoltését, illetve orvosi vizsgalat elvégzését.

c) A biztosité kockazatviselése az elmaradt biztositasi dijak beazonositasat kdoveté nap 0 o6rajatol
folytatodik és az esetlegesen id6kozben megsziint biztositas az eredeti tartalommmal és biztositasi
osszeggel ujra hatalyba lép.

d) Ha a szerz6dé az elmaradt dij esedékességét kovetd 6 honapon tual kéri a szerzédés reaktivalasat,
a biztosito6 ugy tekinti a kérést, mintha a szerz6dé Gj szerz6dés megkotésére tett volna ajanlatot.
6 honapon tul szerzédést, illetve dijmentesitett szerzédést reaktivalni nem lehet.

e) A szerz6dés reaktivalasara a szerz6dének a biztositas tartama alatt legfeljebb egy alkalommal
van lehetésége.

1) Tobblethozam

a) A biztosito az életbiztositasi dijtartalék befektetésével elért befektetési hozam technikai kamat feletti részének,
azaz a tobblethozamnak legalabb 80 szazalékat a hatalyos jogszabalyok szerint a biztositottaknak jovairja.

b) A tobblethozam jovairasara naptari évenként egyszer, a targy naptari évet kovetd év majus 31-ig kerdl sor, a jova-
iraskor él6 szerzédéseken, azok targy naptari év végén aktualis tartalékai alapjan.

c) A biztositasi esemény bekovetkezéséig, illetve a biztositasi szerzédés megsziinésével jaro kifizetésig jovairt tobb-
lethozamot a biztositd az arra jogosultnak az egyéb kifizetéssel egyiitt fizeti ki. Ha a kifizetésig nem tortént meg
a visszajuttatott tobblethozam jévairasa, Ugy az ezen szerzddés utan jard tobblethozamot is a jovairaskor él6
szerzddéseken irja jova a biztosito.

12) Visszavasarlas

A szerz6dé a szerzddés kulonos feltételeiben megijelolt dijjal fedezett idészakot kovetden jogosult a szerzédésének
visszavasarlasara.

Visszavasarlaskor a biztosito a szerzddés visszavasarlasi tablazatban megjelolt osszegét fizeti ki a szerz6d6 részére. A
visszavasarlasi osszeg kifizetése a visszavasarlasi kérelem teljesitéséhez sziikséges valamennyi dokumentum biztosito-
hoz torténd beérkezését kovetden 8 napon belll esedékes.

I3) Dijmentes leszallitas

A szerz6déd a szerzddés kiilonos feltételeiben megjelolt dijjal fedezett idszakot kovetSen jogosult a szerzédésének
dijmentes leszallitasara. Ebben az esetben a szerz6dés tovabbi dijfizetési kotelezettség nélkdil, csokkentett biztositasi
osszeggel marad hatalyban. Tobblethozam jovairasra a dijmentesen leszallitott szerzédések biztositottja is jogosult.

14) Kotvénykolcson

Egyes kulonos szerzddési feltételek szerint a biztosito a szerzédésben felhalmozott dijtartalék fedezete mellett kol-
csont nyujthat a szerz6dd, vagy a szerz8d6 beleegyezésével a biztositott részére. A kotvénykolcson nyujtasara a
szerz&désre vonatkozo kiilonos feltételek szerint keriilhet sor.

15) A biztositasi esemény bejelentésének maodja, hatarideje

A biztositasi eseményt annak bekovetkezésétdl szamitott 8 napon bellil irasban a biztositd barmely szervezeti egységé-
nél be kell jelenteni, a sziikséges felvilagositasokat meg kell adni és lehetSvé kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok
ellendrzését is. Ennek hianyaban késedelmes karbejelentés esetén a biztosité a karkifizetés al6l mente-
siil, de csak abban az esetben, ha a késedelmes karbejelentés Iényeges koriilményei kiderithetetlenné
valnak.

16) A biztosito teljesitéséhez sziikséges iratok
A biztosito a szolgaltatasanak teljesitéséhez a kovetkezd iratokat kérheti:
* biztositasi kotvény, az utolso biztositasi dij befizetését igazolé dokumentum,
* kedvezményezett személyazonossagat igazolé dokumentum,
 elérési szolgaltatas esetén a biztositott életben létét igazold okirat,
* halotti anyakonyvi kivonat masolata,
* halottvizsgalati bizonyitvany masolata,
* boncjegyzékonyv masolata,
* halotti epikrizis,
» kiilfoldon bekovetkezett halal esetén a halal korilményeirdl a kiilfoldi hatésag altal kiallitott okirat hiteles
magyar nyelv( forditasa,
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* jogerds oroklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatékatado végzés masolata,

* kiskoru orokos esetén (jogerds hagyatékatadd végzés szerinti) gyamhatosag altal kiallitott igazolas a gyamha-
tosagi betétkonyv megnyitasarol, mely tartalmazza a szamlaszamot,

* renddrségi jegyz6konyv masolata,

* munkahelyi baleseti jegyzékonyv masolata,

* munkaltatéi igazolas munkavallaloi jogviszony meglétérdl,

* kozlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyzékonyvének masolata,

» gépjarmii vezetése soran bekovetkezett biztositasi esemény esetén a jogositvany és a forgalmi engedély ma-
solata,

 véralkohol vizsgalati eredmény, drogteszt,

* az elsé orvosi ellatas dokumentumainak masolata,

* az elsé ellatastol a szolgaltatasi igény bejelentés idépontjaig keletkezett valamennyi orvosi dokumentum (keze-
lések, vizsgalatok iratai — rontgen lelet, MRI vizsgalat eredménye, CT vizsgalat eredménye, szovettani vizsgalat
eredménye), korhazi zarodjelentések masolata,

* Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal szakvéleményének masolata,

* munkaképesség csokkenés megallapitasara jogosult szerv altal kiadott és hozza benydjtott dokumentumok,
hatarozatok masolata,

» korhazi zardjelentés, mely tartalmazza az elvégzett mitét WHO kaodjat,

* miitéti naplé masolata,

* szovettani vizsgalat eredménye, ha barmely szovet, szerv, szervrészlet eltavolitasra keriilt a miitét soran,

* orvosi nyilatkozat — a kezelSorvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hatterében allé alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé korismézésének pontos idépontjaval,

* ambulans lap, orvosi dokumentumok masolata,

* keresdképtelenségi igazolas hiteles masolata (diagnézis megjelolésével),

* a kiadasokat igazold eredeti szamlak,

» gondnoksagot kirendel6 hatarozat masolata,

* igazolvany sportoloi tagsagrol,

* sportmérkdzésen, edzésen tortént balesetrdl késziilt jegyzékonyv masolata,

* azon tovabbi nyilatkozatok, amelyeket a mindenkor hatalyos jogszabalyok a szolgaltatas teljesitésének feltéte-
leként meghataroznak,

* idegennyelvi iratok esetén azok forditasa.

Azon iratok beszerzésének koltségei, amelyek a bekérhetd iratok listajaban szerepelnek, s a biztositd a karese-
meény tisztazasahoz bekéri Sket, a kedvezményezettet terhelik.

Egyes kiilonos szerzédési feltételek a biztosito teljesitéséhez egyéb iratok benyuijtasat is elSirhatja. Ezen egyéb
iratok beszerzésének, esetleges magyar nyelvre forditasanak koltségei a kedvezményezettet terhelik.
Amennyiben irat beszerzéséhez adatvédelmi okok miatt az érintett hozzajarulasa sziikséges, a hozzajarulas
beszerzése, illetéleg megadasa a kedvezményezett kotelezettsége és az iratok beszerzésének koltsége is a ked-
vezményezettet terheli.

17) A biztosité6 mentesiilése

a) A biztosité mentesiil a feltételszerii biztositasi szolgaltatas teljesitése alol, ha a biztositott a
kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében veszitette életét. Ebben az esetben a
visszavasarlasi 6sszeg a biztositott 6rokosét illeti meg, abbol a kedvezményezett nem részesiilhet.

b) A biztositasi szerz6dés a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkiil sziinik meg és a biztosité nem a visz-
szavasarlasi Osszeget, hanem a dijtartalékot fizeti ki a kedvezményezettnek, ha a biztositott
szandékosan elkovetett sulyos bilincselekménye folytan, vagy azzal 6sszefiliggésben, vagy a szerzo-
déskotéstol szamitott 2 éven beliil elkdvetett 6ngyilkossaga kovetkeztében halt meg fiiggetleniil
attol, hogy azt a biztositott tudatzavarban kovette el.

18) Kockazatkizarasok
a) A biztosité kockazata — amennyiben a biztositasi szerz6dés kiilonos feltételei vagy a biztositasi
szerz6dés masként nem rendelkezik — nem terjed ki az alabbi esetekre:

* a biztositott ittas allapotaval (0,8 ezrelék, vagy ennél magasabb véralkohol szint) okozati 6ssze-
fiiggésben bekovetkez6 eseményekre,

* a biztositasi esemény a biztositott vezetdi engedélye, illetve egyéb sziikséges hatésagi engedély
nélkiil, illetve barmely okbél tudatmaédosult allapotban tortént, barmely jarmii vezetése koz-
ben, azzal okozati Osszefiiggésben kovetkezett be, ideértve a nem kozforgalmi Gton tortént
gépjarmiivezetést is,

¢ kabit6észer vagy bodité hatasi anyag, tovabba nem orvos altal eldirt gyogyszer fogyasztasa
miatti tudatzavar vagy a belatasi képesség csokkenése miatt bekovetkezé biztositasi esemé-
nyekre,
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* harci cselekményben (haboruban, polgarhaboruban, hatarvillongasban, felkelésben, forrada-
lomban, zendiilésben, térvényes kormany elleni puccsban vagy puccskisérletben, tiintetésen,
felvonulasban, sztrajkban, munkahelyi rendbontasban, idegen hatalom ellenséges cselekede-
tében, kommandé tamadasban, terrorcselekményben), vagy mas haboruas cselekményben,
lazadasban, zavargasban val6 részvételbdl eredé biztositasi eseményekre,

* az atomenergia, illetve az ionizalé sugarzas hatasaval 6sszefiiggé biztositasi eseményekre, ki-
véve az orvosilag eléirt terapias célu sugarkezelést,

* a biztositasi esemény Osszefiiggésben all a biztositott HIV (AIDS) virus fert6zottségével.

b) A biztosité — egyéb megallapodas hianyaban — nem viseli a kockazatot, ha a biztositott halala
gépi erdvel hajtott szarazfoldi, légi, vizi jarmiiben, orszagos, nemzetkozi, illetve szervezett ama-
tor sportversenyen torténd részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyre valo felkésziilés (edzés)
keretében kovetkezik be, ideértve az orszagos és nemzetkozi sportversenyen nézéként valo rész-
vételt, amennyiben a biztositott a rendezés szabalyait megszegte.

c) A biztosité — egyéb megallapodas hianyaban — nem viseli a kockazatot a repiil6eszk6zok, tovabba
ejtéernyé (ideértve az ugrot szallit6 légi eszkozt is) hasznalatabél eredé biztositasi eseményekre,
kivéve az olyan biztositasi eseményeket, amelyeket a biztositott személy légijarmii utasaként, a
polgari légiforgalomban engedélyezett jarmiivon vagy személyforgalomban engedélyezett és ki-
jelolt katonai légijarmiivon polgari utasként szenved el. Utasnak az mindsiil, aki a légijarmiivon
utazik, de a légijarmiinek nem ilizembentartoja és nem tartozik a személyzethez.

d) A karosult kozrehatasa, vagy szandékossaga, felel6tlen magatartasa miatt bekovetkezé balese-
tekre (ideértve a tudatmodositoé szer hatasa alatt elszenvedett balesetet) a biztosité nem vallal
kockazatot.

e) A biztosité kizarja az olyan baleseteket, amelyek randulas, megemelés, habitualis ficam, pato-
légias torés, nem balesettel 6sszefiliggé fert6zés, rovarcsipés, fagyas, napsziaras, nap altali égés,
héguta, madarinfluenza, porckorong sériilés, sérv, agyvérzés, foglalkozasi artalommal 6sszefiiggo
balesetek, fert6z6 betegségek, gyermekbénulas, kullancscsipés kovetkeztében kialakul6 agyburok-
és agyvel6gyulladas, veszettség, tetanuszfertozés.

19) Jognyilatkozatok, valtozas-bejelentési kotelezettség

a) A szerzddd, biztositott koteles személyi adatainak (pl. lakcimének) modosulasat, tovabba a biztosité kockazat-
vallalasa szempontjabdl valamennyi Iényeges korilményt (kiillonosen foglalkozasanak és sporttevékenységeinek
valtozasat) 8 napon beliil a biztositohoz irasban bejelenteni. Lényeges korilmény az, amire a biztosito a szerzé-
déskotéskor az ajanlatban, az egészségi nyilatkozatban és az orvosi vizsgalat soran irasban kérdést tett fel.

b) Minden jognyilatkozat, bejelentés csak akkor hatalyos, ha azokat irasban nyUjtottak be a biztositod szervezeti egy-
ségéhez (1033 Budapest, Florian tér 1.). Abban az esetben, ha az adott jognyilatkozat érvényességéhez jogszabaly
nem irja el6 az irasbeliség kovetelményét, akkor az arra jogosult altal alairt papir alapi dokumentum szkennelt
valtozatat tartalmazo elektronikus levél beérkezése potolja az irasbeli benyujtast. A jelen rendelkezést abban az
esetben is alkalmazni kell, ha a kiilonos feltételek irasbeli kozlést irnak elé.

c) Minden jognyilatkozat akkor hatalyos, amikor az a biztositd szervezeti egységéhez (1033 Budapest, Florian tér |.)
beérkezett.

d) A bejelentett korilményvaltozas alapjan, amennyiben a kockazat valtozasa azt sziikségessé teszi, a biztosito jo-
gosult a biztositasi dijat, illetve a biztositasi szerzédést modositani a biztositdhoz torténd beérkezést kovetd 15
napon beliil. A médositott dij az ezt kovetden fizetendd dijakra vonatkozik.

e) Ha a biztositottra vonatkozo Uj, vagy késébb megismert adatok alapjan a biztositott olyan kockazatot jelent, ame-
lyet a biztositd nem vallalhat, vagy amely kizart kockazatot jelent, a biztosito jogosult a szerzédést a tudomasara
jutastol szamitott |5 napon beliil a valtozas bejelentés biztositohoz torténd beérkezését kovetd 30. napra irasban
felmondani.

f) Amennyiben a szerzdé, vagy a biztositott a bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, a kozlési kotelezett-
ség sértésre vonatkozo rendelkezések az iranyadok.

20) Az iigyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivalok

Az adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezések
Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilonosen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy
tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az adat-
bdl levonhato, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés.
Erintett: barmely meghatérozott személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kozvetve — azonosithatéd
természetes személy.
Kiilonleges adat:

a) afaji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas

vilagnézeti meggy6zédésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozd személyes adat,
b) az egészségi dllapotra, a koros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a bliniligyi személyes adat.
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A biztosito az tigyfelek adatait az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 201 1. évi CXII.
torvény rendelkezései alapjan kezeli, és ez alapjan végeztet mas szolgaltatokkal adatfeldolgozast.

A biztositd személyes adatokat a biztositasi szerzddés létrejottével, nyilvantartasaval és biztositasi szolgaltatas tel-
jesitésével osszefliggésben kezel. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés megkotéséhez, modositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazoé kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény
altal meghatarozott egyéb cél lehet. E céltol eltéré célbdl végzett adatkezelést a biztosito, a biztositaskozvetitd és a
biztositasi szaktanacsadé csak az ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tigy-
felet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény. Az adatszolgaltatas onkéntes. Az
adatkezelés céljaval 6sszefiiggésben a biztositd tudomasara jutott adatokat a biztositd a biztositokrdl és a biztositasi
tevékenységrdl szold 2003. évi LX. torvény (tovabbiakban ,,Bit.”) értelmében az ligyfél hozzajarulasa nélkil kezelheti. E
torvényi felhatalmazas kizarolag azon személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem minéstilnek kiilonleges adatoknak.

Az lgyfél egészségi allapotaval osszefliggd adatokat a biztosité a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbol,
az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései
szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A biztosito ligyfele sajat személyes, nyilvantartott, illetve tovabbitott adatairdl a torvényekben rogzitett korlatozasok-
kal jogosult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a biztositd nyilvantartasaban modositja.

A biztosito és biztositaskozvetitSje a személyes adatokat a biztositasi, illetve megbizasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi és megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvé-
nyesithetd. A biztosito és biztositaskozvetitje koteles torolni minden olyan, lgyfeleivel, volt lgyfeleivel vagy létre
nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincsen torvényes
jogalap. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat a biztositd az adattovabbitastol szamitott
5 év elteltével, az lUgyfél egészségi allapotaval 6sszefiiggd, valamint az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak
mindsiil6 adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével koteles torolni.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt orokose, illetve a biztosi-
tasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Az Ugyfél jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is fordulhat.

A biztosito, mint adatkezelS koteles a bejelentést a torvény elSirasa szerint kivizsgalni és az ligyfelet irasban tajékoz-
tatni.

A fentiekben megjeloltektdl eltéré célbdl végzett adatkezelést a biztositd, és a biztositaskozvetitd csak az tigyfél el6-
zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az lgyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa
esetén részére nem nyujthaté elny.

A biztositd, mint adatkezelé az adatok feldolgozasaval a CIG Pannodnia Szolgaltatd Kozpont Kft.-t (székhely: 1033
Budapest, Florian tér |.; adészam: 14507517-4-41; cégjegyzék szam: 01-09-906915), a Tata Consultancy Services Limited
Magyarorszagi Fioktelepét (székhely: 1117 Budapest, Irinyi J6zsef u. 4-20. B éplilet; adoszam: 21981128-2-43; cégjegyzék
szam: 01-17-000295), a FOLD-R Elsé Magyar Kiilséeréforras Biztosito és Adatfeldolgozéd Zrt-t (székhely: 1116 Budapest,
Epitész u. 26.; adoszam: 11866684-2-13; cégjegyzék szam: 13-10-040593) és a Dijbeszedd Holding Zrt-t (székhely:
I119 Budapest, Vahot u. 8.; adoszam: 10805246-2-43; cégjegyzék szam: 01-10-042094) bizza meg, amely szervezet az
adatokat nyilvantartja. A biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez posta Utjan torténd utalas vagy banki utalds esetén a
Magyar Posta Zrt. és a jogosult altal megnevezett bank adatfeldolgozdnak mindsiil. A kiszervezett tevékenységet végzok
a biztosito adatfeldolgozéinak mindsuilnek. Ezen cégek listajat a biztositd a webhelyén teszi kozzé.

A biztositasi titokkal kapcsolatos rendelkezések

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo —, a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskozve-
titS, a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére allé adat, amely a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd,
a biztositasi szaktanacsado egyes tigyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik. A biztositasi
titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkiil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli
a biztosito, a fiiggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadé tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mind-
azokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

A biztositd sajat, illetve megbizottja tevékenysége soran tudomasara jutott, biztositasi titoknak mindsiilé adato-
kat a Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve, csak akkor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha a titoktartasi
kotelezettsége aldl az érintett ligyféltdl vagy annak torvényes képviselSjétdl a kiszolgaltathaté titokkort megjelolve
irasban felmentést kapott.

Nem sért biztositasi titokra vonatkozé szabalyt a biztosito, amennyiben jogszabaly alapjan torténé megkeresés vagy
kotelezd adatszolgaltatas teljesitése soran biztositasi titoknak mindsiilé adatokat bocsat az alabbi szervek rendelke-
zésére:

a) afeladatkorében eljaro feliigyelet,

b) a folyamatban lévé biintetSeljaras keretében eljaré nyomozoé hatdsag és ligyészség,
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c) biintetéiigyben, polgari tigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaro birdsag, tovab-
ba a végrehajtasi tigyben eljaré onallé birdsagi végrehajto,

d) a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzo,

e) az adohatosag abban az esetben, ha adéligyben az adohatésag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi szerzédésbdl eredé adokotelezettség ala esé kifize-
tésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat,

g) biztositdval, a biztositaskozvetitével, szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, fiiggetlen biztositaskoz-
vetitd vagy szaktanacsadoé magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi,
biztositaskozvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfeliigyeleti feladatkorében eljaré Gazda-
sagi Versenyhivatal,

h) feladatkorében eljaré gyamhatosag,

i) az egészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatdsag,

j) a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informaciogyjtésre felhatalmazott szerv,

k) a viszontbiztositd, valamint kozos kockazatvallalas (egylittbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositok,

I) a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kot-
vénynyilvantarto szerv,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriil6 biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd biztosi-
to,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymas-
kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve Kartalanitasi Alapot kezelé szervezet, a Nemzeti
Iroda, a levelezd, az Informacios Kozpont, a Kartalanitasi Szervezet, karrendezési megbizott és karképviseld,
illetve a karokozo, amennyiben az 6nrendelkezési jogaval élve a koziti kozlekedési balesetével kapcsolatos kar-
rendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

o) kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzd,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendel-
kezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszagbeli biztositd, biztositaskozvetitd, szaktanacsado,

q) feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosa,

r) feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazolasnak részletes szabalyairdl sz6l6 ren-
deletben meghatarozott kartorténeti adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét, vagy a biztositasi szerzédés megjelolését, a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjelolt szerv vagy személy kizarolag a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsiil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado a nyomozo hatosag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az
Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdil fel arra, hogy a bizto-
sitasi tigylet a Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti

a) kabitoszerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

c) robbanodanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,

d) l6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel van osszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito, biztositaskozvetitd és
a biztositasi szaktanacsado az Europai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozoé intézkedések végrehajtasarol
sz6l6 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar biiniild6zé szerv, illetdleg
az Orszagos Renddrfékapitanysiag —a pénzmosas megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 2003. évi XV. torvényben
meghatarozott feladatkorében eljarva, vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi bliniildozé szery, illetSleg
kilfoldi Pénzlgyi Informacios Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsu-
|6 adatot a biztositotdl, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilfoldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a harmadik orszagbeli biztositohoz, vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel) torténd adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosito
ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik



A CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. Altaldnos Eletbiztositasi Feltételei

orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket
kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre torténd adattovab-
bitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithato
meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatosag szamara a fel-
Ugyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar fellgyeleti hatosag kozotti
megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatok atadasa,

d) a biztositd Osszevont alapu pénziigyi feliigyeletére vonatkozé torvényi rendelkezések teljesitése érdekében tor-
ténd adat atadas.

Az a)-d) pontokban meghatarozott adatok atadasat a biztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.
A biztositd egyes biztositasi szolgaltatasok teljesitése soran igénybe vesz kiilsé kozrem(koddket olyan esetekben,
amikor a szolgaltatas nyujtasahoz a megbizott specialis szakértelmére van sziikség. A kiszervezett biztositasi tevékeny-
séget végz6 megbizott személyes adatokat kezel és a torvény alapjan titoktartasra kotelezett.

21) A biztositasi szerz6dés megsziinése
A biztositasi szerz6dés megsziinik:
a) a biztositott haldla esetén a biztosité szolgaltatasanak kifizetésével,
b) a biztositott életben |éte esetén a biztositasi tartam lejartaval, a biztosito szolgaltatasanak kifizetésével,
c) a szerzddés visszavasarlasa esetén a szerzédés visszavasarlasi osszegének kifizetésével,
d) a dijesedékességet kovetd 90 nap elteltével, ha a szerz6d6 addig nem fizette meg az esedékes biztositasi dijat és
a szerzédést még nem lehet dijmentesen leszallitani vagy a dijfizetést szlineteltetni,
e) a kozlési, illetve a valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetén, amennyiben a szerzédést a biztosito fel-
mondja,
f) aszerzédés 22) g) pontja szerinti felmondasa esetén.

22) Egyéb rendelkezések

a) A kotvény megsemmislilése vagy elvesztése esetén a biztosito a szerzddé fél irasbeli nyilatkozatara az eredeti
kotvényrdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil hiteles masolatot allit ki, miutan az okirat meg-
semmistilésérdl vagy elvesztésérdl a kérelmezd irasban, teljes bizonyitd erejii maganokiratban nyilatkozatot tett.
A hiteles masolat kiadasaval egyidejiileg az eredeti kotvény hatalyat veszti. A hiteles masolat kiallitasanak koltségei
a kérelmezdt terhelik.

b) A biztositasbol szarmazoé igények eléviilési ideje 5 év.

c) A biztosité a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen évente egy alkalommal irasbeli tajékoztatast kiild a szerz6dé
részére az életbiztositasi szerzédés aktualis szolgaltatasi értékérdl, a visszavasarlasi értékérdl és a jovairt tobblet-
hozam Osszegérdl.

d) A biztositasi szerzddés kapcsan alkalmazandé jog Magyarorszag joga.

e) Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmeriilé panasz esetén az ligyfél elséfokon a CIG Pannénia Elet-
biztositdé Nyrt. Ugyfélszolgalati Irodajahoz (1033 Budapest, Flérian tér I., telefon: +36-1-5-100-200, e-mail:
ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat. A biztositd felett a szakmai feliigyeletet a Pénziigyi Szervezetek Allami Fel-
Ugyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39,, illetve 1535 Budapest, |14 Pf. 777.) gyakorolja. Fogyasztonak minésiilé
Ugyfél — aki az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében eljard természetes
személy — a nyUjtott szolgaltatassal kapcsolatban a létrejott szerzédés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos
vitas ligy birosagi eljarason kiviili rendezését kérheti a Pénziigyi Békéltetd Testiilettdl (1525 Budapest, Pf. 172).
Fogyasztonak nem mindsiilé Ugyfél, illetéleg jogszabalysértés esetén a fogyaszto panaszaval a Pénziigyi Szerveze-
tek Allami Feliigyeletéhez is fordulhat, illetve igényét birosagi Gton is érvényesitheti.

f) A jelen feltételekkel meghatarozott biztositasokbdl szarmazé valamennyi per elbirdlasara a magyar birosagok
rendelkeznek joghatosaggal. Helyi birosagra tartozo lgyekben a felek a Budapesti . és Ill. Kerlileti Birosag kiza-
rolagos illetékességét kotik ki.

g) Az onallé foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kivil a biztositasi szerzédést megkotd természetes személy
szerzddé a 4) e) pont szerinti tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil a hat hénapot meghaladé
tartamu életbiztositasi szerzédést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkiil — felmondhatja. E felmondasi jog a szer-
z6d6t nem illeti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén. A szerz6dé érvényesen nem mondhat le az 6t megilleté
felmondasi jogrol.

h) A szerzédé felmondéd nyilatkozatanak kézhezvételét kovetSen a biztosité 15 napon beliil elszamol a szerzédé
altal a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel, tajékoztatja a
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szerz6dot a biztositasi dijbdl visszatartott osszegrél. A biztositd a szerzédés felmondasa esetén adminisztracios,
kotvényesitési és orvosi vizsgalattal kapcsolatos koltségeit érvényesiti a fobiztositasra és a kiegészitd biztosita-
sokra egyiittesen beérkezett befizetésekbdl. Az adminisztracios és kotvényesitési koltségek cimén visszatartott
Osszeg mértéke a biztositasi szerzédés kiilonos feltételeiben keriil meghatarozasra. A biztosito a befizetésekbdl
a felmondott biztositasi szerzédésre mar teljesitett kifizetéseket levonja.

i) A biztositassal osszefliggd, legfontosabb addzasi szabalyok a kovetkezék: Az életbiztositas alapjan a jogsza-

balyban meghatarozott feltételek fennallta esetén adékedvezmények vehetéek igénybe, tovabba a biztositd

kifizetéseit kamatadé terhelheti. A gazdasagi tarsasagok altal maganszemélyekre kotott életbiztositasok, illetve

ezek visszavasarlasai befolyasolhatjak a vallalkozas eredményét, illetve kihatassal lehetnek a maganszemélyek

jovedelemadézasara.

* Az adokedvezményekkel, a kamatadoval, illetve a maganszemélyek jovedelmével kapcsolatos kérdésekben a
személyi jovedelemadordl szolo,

* atarsasagi formaban m{ikodd szerz6ddk és kedvezményezettek nyereségaddzasaval kapcsolatos kérdésekben
a tarsasagi adordl és osztalékadordl szoélo,

* az adok befizetésével és levonasaval kapcsolatos kérdésekben az addzas rendjérdl sz6l6 mindenkor hatalyos
torvények rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az adodzassal kapcsolatos szabalyok a szerzédés tartama alatt megvaltozhatnak. Az adozassal kapcsolatos tovabbi

tajékoztatast kilon nyomtatvany tartalmazza.

A szerzddéssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az idépontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a posta

az érdekeltnek ajanlott levélben kézbesitette, illetve — személyesen atadott nyilatkozat esetén — az atvételét az

érdekelt irasban elismerte, illetéleg akkor is, ha a fenti esetekben az atvételt a cimzett megtagadta.

23) A biztosito legfontosabb adatai

Név: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

Székhely: Magyarorszag, 1033 Budapest, Florian tér 1.

Levelezési cim: 1502 Budapest, pf. 516.

Forint bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060007 (IBAN: HUIl 1091-8001-0000-0024-9806-0007)
Euré6 bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060038 (IBAN: HU47 1091-8001-0000-0024-9806-0038)
Szamlavezet6 bank neve (és SWIFT kédja): UniCredit Bank Hungary Zrt. (BACXHUHB)

A Biztosito jogi formaja: nyilvanosan miikodé részvénytarsasag

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Tarsasagunk a Févarosi Birosagnal, mint Cégbirdsagnal kerllt bejegyzésre.
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A Pannénia Kockazati Eletbiztositas Kiilonos Feltételei

1) Altalanos rendelkezések
a) Jelen feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezé kikotés hianyaban —a CIG Pannénia
Eletbiztosité Nyrt. (székhely: 1033 Budapest, Florian tér ., tovabbiakban: biztositd) Pannénia Kockazati Elet-
biztositasi szerzédéseire alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerzédést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.
b) Az itt nem szabalyozott egyéb kérdésekre a magyar jogszabalyok és a biztosito Altalanos Eletbiztositasi Feltételei
vonatkoznak.

2) Biztositasi esemény
Jelen szerz6dés biztositasi eseménye barmely biztositott biztositasi tartamon beliili halala.

3) Biztositott jelolése
a) Biztositott az a kockazatviselés kezdetekor minimum 16, de legfeljebb 65 éves és a lejaratkor legfeljebb 75 éves
természetes személy, akinek az életére a biztositas létrejon.
b) Jelen biztositas keretein bellil a biztositd lehetdséget ad masodik biztositott jelolésére.
c) Masodik biztositott jelolésére a szerzéddnek ajanlattételkor van lehetSsége.
d) A biztositasi tartam vége megegyezik a két biztositott vonatkozasaban, a biztositasi osszeg és a kedvezményezet-
tek vagy azok részaranya ugyanakkor eltérhet a két biztositottnal.

4) A biztositas tartama
Jelen biztositasi szerzédés hatarozott tartamra jon létre. Tartamot a szerz8dé ajanlattételkor valaszt. A biztositas
3-35 éves tartamra, csak egész évekre kothetd. A lejarat napja a tartam utolsé biztositasi évének utolsé napja.

5) A biztosité szolgaltatasa

a) Haa biztositas tartama alatt a biztositott, két biztositott esetén barmely biztositott meghal, a biztosité az elhunyt
biztositott vonatkozasaban érvényes biztositasi Osszeg aktualis értékét egy osszegben kifizeti a kedvezményezett-
nek. Két biztositott esetén az egyik biztositott haldlaval a biztositasi szerzédés nem szlinik meg a kifizetéssel, a
biztositas az életben lévé biztositottra vonatkozé biztositasi osszeggel és dijjal érvényben marad.

b) Az aktualis biztositasi Osszeg az elsé évben a szerz8dé altal az ajanlaton valasztott osszeg. Két biztositott esetén
a biztositasi 0sszeg nagysaga személyenként kiilonbozhet. Minimalis osszege 3 millié forint biztositottanként.

c) A tovabbi években a biztositasi 6sszeg a biztosito értékkovetési eljarasa alapjan névekedhet.

d) Ha a szerzédésben meghatarozott lejarati idépontban a biztositott, két biztositott esetén mindkét biztositott
életben van, a biztositas kifizetés nélkil megszinik.

6) Varakozasi ido
a) A biztosito a biztositasi szolgaltatasok vonatkozasaban hat honap varakozasi idét kot ki.

b) Amennyiben a biztositasi esemény a varakozasi idészak alatt kovetkezik be, a biztosité az addig befizetett dijat
tériti vissza a szerz6do részére.

c) A biztositd eltekint a varakozasi id6t6l, amennyiben a biztositasi esemény baleset miatt kovetkezik be.

d) Abban az esetben is eltekint a biztositd a varakozasi id6tdl, ha a biztositas megkotését orvosi vizsgalat elézte meg.

7) Dijfizetés

a) A biztositas dijat a biztositd a biztositott kockazati sajatossagainak, egészségi allapotanak, a biztositas tartamanak,
valamint a biztositasi 0sszegnek a figyelembevételével hatirozza meg.

b) A dijfizetési gyakorisag a szerzdd valasztasa szerint lehet negyedéves, féléves, vagy éves. Negyedéves dijfizetési
gyakorisag valasztasa esetén a dijfizetés modja csak csoportos beszedési megbizas lehet.

c) A dijfizetési idészak kizardlag a biztositas tartamaval megegyezé lehet.

d) A biztositas — esetleges kedvezmények figyelembe vételével szamitott — dijfizetési gyakorisag szerint dija a szer-
z6déskotéskor nem lehet alacsonyabb mint 25 000 Ft/év, 12 500 Ft/félév, 6 250 Ft/negyedév.

e) A biztositas elsé dija az ajanlat alairasakor, a késébbi dijak a szerz6dé altal dijfizetési gyakorisagként kivalasztott
id6szak elsé napjan esedékesek, a dijfizetési tartam végéig.

f) Az aktualis biztositasi dijbol a biztosito a dijfizetési gyakorisagtdl, a dijfizetés modjatdl és a biztositottak szama-
tdl figgden dijkedvezményt adhat, amelynek kezdeti mértékét az ajanlat tartalmazza. A tartam soran a biztosito
barmikor, de naptari évenként legfeljebb | alkalommal médosithatja a kedvezmények mértékét. A biztosité az
internetes honlapjan (www.cigpannonia.hu) keresztiil értesiti az Ugyfeleit a valtozasokrol, azok hatilyba lépése
elétt legalabb 30 nappal. A modositasok a hatalyba 1épés datumatél kezdédéen valamennyi érvényben 1évé szer-
z6désre vonatkoznak. Amennyiben a szerzédés dijfizetési gyakorisaga, a dijfizetés modja, vagy a szerzédésben
megnevezett biztositottak szama modosul, Ugy az adott szerzédésre vonatkozo dijkedvezmény mértéke valtoz-
hat a kedvezmények mindenkor hatalyos mértékének megfelelGen.

g) Az aktualis biztositasi dij az értékkovetés soran valtozhat a 8) pontban foglaltak szerint.

h) A szerzéddének eseti dijak fizetésére nincs lehetSsége.
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8) Ertékkovetés

a) A dijfizetési idészak soran a biztositasi évfordulon a biztosito lehetdséget nyujt az értékkovetésre. Ennek soran
felajanlja a biztositasi dij és a biztositasi 0sszeg novelését.

b) A biztosito a biztositasi évfordulo eldtt legkésébb 45 nappal tajékoztatja a szerzédét a felkinalt értékkovetési
lehetdségrdl. A felajanlott index alapmértéke az indexértesitd levél kikiildését megel6zé 12 hénapos idészakra
vonatkozo, Kozponti Statisztikai Hivatal altal publikalt inflacios rata, de legalabb 5%. Ezen kiviil a biztosito tovabbi
két index mértéket ajanl fel, amelyek maximalis értéke 30%.

c) Keét biztositott esetén mindkét biztositottra ugyanaz az index mérték érvényes.

d) Amennyiben a szerzédé a felkinalt indexek valamelyikét legkésébb az évfordulot megel6zé 15. napig a biztosité-
hoz intézett irasbeli nyilatkozattal irasban elfogadja és a valasztott indexnek megfeleléen moédositott dijat annak
esedékességekor megfizeti, Ugy a biztositas a megemelt dijjal és az indexértesitd levélben kozolt biztositasi osz-
szeggel folytatddik. Amennyiben a szerz6dé irasban nem, vagy az évfordulét megelézé 15. nap utan valaszol a
felkinalt indexalasi lehet&ségre, a biztositd automatikusan a felkinalt legkisebb mértéki indexszel noveli a bizto-
sitas dijat és annak megfelelSen a biztositasi osszeget.

e) A szerzddé legkésébb az évfordulot megeldzé 15. napig a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal elutasithatja
a felkinalt indexalasi lehetSséget.

f) Amennyiben két egymast kovetd évforduldn a szerz6dé elutasitotta az indexalast, ezt kovetden a biztositonak jo-
gaban all a szerz6dé indexalasi kérelmét elutasitani, illetve ismételt egészségi kockazatelbiralastol fliggdvé tenni.

9) A biztositas megsziinése
A biztositas megsziinik a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Altalinos Eletbiztositasi Feltételei 21) e) és f) pontokban
foglalt eseteken kiviil:

a) a biztositas tartamanak lejaratakor a biztositott, két biztositott esetén mindkét biztositott életben léte esetén
kifizetés nélkiil;

b) a biztositott, két biztositott esetén mindkét biztositott haldla esetén a biztositasi 6sszeg kifizetésével;

c) adijesedékességet kovetd 90 nap elteltével kifizetés nélkdl, ha a szerz6d6 addig nem fizette meg az esedékes biz-
tositasi dijat.

10) Kockazatkizarasok
A biztosité a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Altalanos Eletbiztositasi Feltételeinek 18) pontjaban
foglaltakon tal nem nyujt szolgaltatast az alabbi esetekben:

a) ha a baleseti eredetii biztositasi esemény a szerz6dé, a biztositott vagy a kedvezményezett szan-
dékos, sulyosan gondatlan vagy jogellenes magatartasaval 6sszefliggésben kovetkezett be;

b) ha a baleseti eredetii biztositasi esemény a szerz6déskotést kdvetd 2 éven beliili 6ngyilkossaggal,
oncsonkitassal vagy annak kisérletével 6sszefiiggé eseményekre még akkor sem, ha az a biztosi-
tott zavart tudatallapotaban kovetkezett be;

c) a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyogyeljarasokbol, beavatkozasokbél fakadé kovet-
kezményekre;

d) mentalis- és viselkedészavarokkal osszefiiggésben bekovetkezo biztositasi eseményekre;

e) kozmetikai célu, plasztikai sebészeti beavatkozasokkal, az orvosilag nem indokolt kérhazi apola-
sokkal és gyogyito eljarasokkal 6sszefiiggésben bekovetkezd biztositasi eseményekre;

f) ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségii egyén altali kezeléssel Gsszefiiggésben kovetkezett be;

g) a motoros jarmiivek versenyén (edzésein) a nézé6t érd balesetekre, ideértve a tesztturakat és a
rally és motor-csonak-versenyeket is, amennyiben a biztositott a rendezés szabalyait nem betart-
va figyelte az eseményt;

h) az orszagos és nemzetkozi siugro, bob, sibob versenyeken (edzéseken) a nézét éré balesetekre,
amennyiben a biztositott a rendezés szabalyait nem betartva figyelte az eseményt;

i) a biztositott barmely hivatasosként végzett sporttevékenységével és a kdvetkez6 akar szabadidos
sporttevékenységével Gsszefiiggé eseményekre: buvarkodas, félkezes, illetve nyilt tengeren vitor-
lazas, vadvizi evezés, hegymaszas, sziklamaszas az V. foktol, magashegyi expedicio, barlangaszat,
barlang expedicio, bungee jumping, bazisugras, miiugras.

j) banyaszati tevékenységgel, robbanoszerekkel, robbantoszerkezetekkel folytatott tevékenységgel
osszefiiggésben, illetve a kovetkezo foglalkozasok korében bekdvetkezett biztositasi események:
robbantomester, cirkuszmiivész, ipari alpinista, épililetek homlokzatanak tisztitoi, tilizszerész,
allatkerti gondozé, ragadozo allatokat tartd, vadasz, vadtenyésztd, barmely védelmi alakulat kii-
I6nleges egységei (kommanddsok is), acs, magasfesziiltséggel dolgoz6 villanyszereld.

I1) Egyéb rendelkezések
a) A biztositas nem rendelkezik maradékjogokkal, kotvénykolcsonre, a szerzédés dijmentesitésére, valamint vissza-
vasarlasara nincs lehet&ség. A biztositas tobblethozam visszatéritéssel nem rendelkezik.
b) A biztosito a dij és a dijtartalék meghatarozasakor 2,5%-os technikai kamatlabat alkalmaz.
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I. szamia melléklet: A Pannénia Ugyfélportal Szolgaltatas Szerzédési Feltételei

) A szolgaltatas meghatarozasa
a) A Pannoénia Ugyfélportal lehetdvé teszi az ajanlattevd szamara, hogy Interneten, bongészdjén keresztil kérdése-
ket és kéréseket kildjon a biztositohoz, amit az Ugyfélportal azonnal és automatikus médon megvalaszol.

2) A szolgaltatas igénylése
a) A Pannoénia Ugyfélportal hasznalatat a biztosité minden ajanlattevé szamara igénylés nélkiil, automatikusan bizto-
sitja. A biztosito a Pannénia Ugyfélportal szolgéltatasért kiilon dijat nem szamit fel.
b) Az ajanlattevé a biztosité altal postai Uton kézbesitett felhasznalonévvel és belépési jelszoval a kézbesitést kove-
téen valik jogosultta a szolgaltatasok igénybevételére.
c) A jelen melléklet értelmezésében ajanlattevd az, akit a biztositasi ajanlaton szerzédéként jeloltek meg, abban az
esetben is, ha a biztosito az ajanlatot elutasitja.

3) A szolgaltatas miikodése

a) A Pannénia Ugyfélportal informaciot szolgaltat az ajanlattevé minden jelenlegi és jovébeni biztositasi szerzédé-
séhez, amelyben szerz8dé félként szerepel. A biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a Pannénia Ugyfélportal
szolgaltatasait modositsa, Uj funkcidkkal bévitse, vagy barmely funkciot megsziintesse. A valtozasokat a biztositéd
a webhelyén teszi kozzé.

b) Az ajanlattevd a Pannénia Ugyfélportal belépési azonositot és jelszot mindenkivel szemben koteles titkosan ke-
zelni és megdrizni, tovabba biztositani, hogy arrdl illetéktelen személyek tudomast ne szerezzenek. A belépési
azonosito és jelszo jogosulatlan személyek altali felhasznalasabdl eredd karokat az ajanlattevé koteles viselni.

¢) A Pannénia Ugyfélportal belépési jelszé 6t egymast kovetd esetben torténd sikertelen megadasa a Pannénia
Ugyfélportilhoz valo hozzaférés ideiglenes letiltisat eredményezi. Az ajanlattevé egyszeri alkalommal, telefonon
keresztiil, az Ugyfélszolgilaton kérheti az ideiglenes letiltds feloldasat. A belépési jelszo ismételt Stszori sikerte-
len megadasa esetén a biztositd az ajanlattevd részére Uj jelszot general és azt ismételten kézbesiti postai Gton.

d) A Pannénia Ugyfélportal szolgaltatas a hét minden napjan 0-24 6raig elérhetd. A biztositd fenntartja maganak a
jogot, hogy rendszerén esetenként karbantartasi munkalatokat végezzen. A varhatoé lzemsziinetet a biztosito
— lehetdség szerint — webhelyén elére jelzi.

lését.

2. szamu melléklet: A Pannénia Kockazati Eletbiztositas mellé valaszthaté kiegészit
balesetbiztositasi csomagok, és az altaluk fedezett baleseti kockazatok

A

Baleseti eredett halal

Baleseti eredet( halal

C

Baleseti eredett halal

D

Baleseti eredet( halal

Baleseti eredetl
maradandé funkcio
karosodas

Baleseti eredetl
maradando funkcio
karosodas

Baleseti eredet(i
maradando funkcid
karosodas

Baleseti eredetli
maradando funkcid
karosodas

Baleseti eredetl
koérhazi napi térités

Baleseti eredetl
mdtéti térités

Baleseti eredetl
koérhazi napi térités

Baleseti eredetl
mUtéti térités

A kiegészitd balesetbiztositasrol részletes informaciok a Pannoénia Kiegészit6 Balesetbiztositas Kulonos Feltételeiben

talalhatok meg.




